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VD har ordet

Vi lever i en utmanande tid, krig i Europa och med hdga réantor
och skenande kostnader och inflation.

For AB Ljusdalshem innebér det att vi maste anpassa 0ss
efter de forandrade forutsattningarna. | jamforelse med
andra allmannyttiga bolag sa har vi en god ekonomi och

kan fortsatta underhalla vara fastigheter till ungefar samma
underhallsbudget, en del prioriteringar maste goras och
vissa investeringar maste skjutas langre fram i tiden. Men vi kan redan nu se att
vi troligen natt rantetaket och att inflationen minskar, vilket badar gott for
framtiden.

Vi kommer att till sommaren tillfort 31 nya bostader till vart bestand,

21 nybyggda lagenheter i Jarvsd samt 10 nya lagenheter i Ljusdal som byggts
om fran lokaler till lagenheter.

Richard Brannstrom
VD AB Ljusdalshem
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Véalkommen att besoka var hemsida, ljusdalshem.se.

Genom att du registrera dig pa "Mina Sidor”, sa far du tillgéng till mnga anvand-
bara tjanster.

Har kan du bland annat séka bilplats, gora felanmalan och se din hyra och avtal.
Du kan naturligtvis aven ta en titt pa lediga lagenheter.

Nar du som redan ar hyresgést hos oss registrerar dig forsta gangen, anvander
du den rodmarkerade lanken. Sedan valjer du alternativet "Jag ar hyresgéast”.

Valkommen!

Behandling av

AE Ljusdalshem betandlar dne parconuppoifter nar du lamnee albor registnerar din
intresseanmiian has a5z, nardu BEF kund hos oss och aven en Sid efter att upphin vam
kund ans ose. Fn pecscemipngifs 8r all clags irfarmatinn som kan kapalas fill ding <som
peeson Hillesepeel nemn, acress, telefonpuemmer och e-postadress Personappgifters
be2bardles i eabghet med DataskwdestBrordringen (G220

Varje konto &r personligt och foérsta gangen skapar du ditt konto med hjalp av ditt
personnummer och ocr-numret fran senaste hyresavi.

Darefter gar det bra att anvanda ditt digitala bank-id for att logga in p& "Mina
Sidor”. Har du inget digitalt bank-id s kan du &ven logga in med personnummer
och l6senord efter att kontot ar skapat.



Pa gang i Ljusdalshem

Energieffektivisering

Inom Ljusdalshems lagenhetsbestand har energieffektivisering pagatt sedan
2010 och pagar fortfarande.

Bl a har Ljusdalshem sparat in pa elférbrukningen med 53% jamfért med hur
det var 2010. Lampor har bytts till LED-belysning. P& varmen har 20% mindre
varme anvéants nu gentemot 2010. Fonster har bytts och isolering har lagts till.

Ljusdalshem har bra ekonomi s vi behover inte dra ner pa Iépande underhall.
Ljusdalshem &r &ven lagt beldnade, vilket gor att vi kan gé lite mot amorterings-
fritt, for att lagga pengarna pa investeringar istéllet for att pa sa satt mota att
resultatet blir lagre per ar.

Det finns idéer om att solceller ska sattas upp pa en fjardedel av vér totala
takyta. D& kan vi producera lika mycket el som hela Ljusdalshems bestand for-
brukar. Men det &r mer ekonomiskt att ha solceller tatt. Funderingar finns for
solceller pa Gardeésens tak eller om det blir ett bygge av hallar och is&fall p&
deras tak.

Med mer miljdmedvetenhet har vi &ven borjat investera i elbilar nar det ska
bytas ut bilar och 8 av 27 foretagsbilar som Ljusdalshem har &r elbilar.

Fastigheter

Sedan 2019 forvaltar Ljusdalshem kommunens fastigheter. Dar ar det mycket pa
gang. Ljusdalshem hjalper till med att ta fram beslutsunderlag till politiken, t ex
Farila skola, nytt sarskilt boende pa Kallbacka, eventuella hallar och dven stor-
koksrenoveringen.

Fr&n sommaren 2023 till sommaren 2024 har vi tillfért 31 nya hyresrattslagen-
heter i Ljusdal och Jarvso. Det ar 6 radhuslagenheter i Jarvso som blev klar fére
jul. De bestar av 4 st 2:or och 2 st 3:or. 15 lagenheter i Grytan som blir klar till
efter sommaren. Storleken pa lagenheter dar ar 2:or och 3:or. Hiss finns till
lagenheterna i Grytan.

10 st lagenheter i Ljusdal dar vi bygger om gamla forskolelokaler och LSS-boen-
de till lagenheter.



Sociala projekt

Ljusdalshem ar med och stéttar upp flera sociala projekt i kommunen. Bl a
Fritidsbanken sponsrar vi med hyran under de narmaste tre aren. Vi delfinan-
sierar hyran for Kvinnojouren. Vi ar med och finansierar bandy for alla barn,
hockeyskola i Jarvso och fotbollsskola pa sommaren i Ljusdal.

Ljusdalshem star for motesplats Gardeasens lokal och har ett tiotal olika loka-
ler i vart bestand som vi upplater at hyresgaster och hyresgastféreningen.

Ljusdalshem har infort Huskurage, vilket ar en valdpreventiv metod for att fore-
bygga, férhindra och stoppa méans vald mot kvinnor och vald mot narstaende.
Metoden innebar att kunskap om vald och civilkurage sprids for att fa fler att
agera vid oro for att ndgon far illa i sitt hem.

Vi har aktivt samarbete med hyresgastféreningen, dar ingar boinflytandegrup-
per, utvecklingsgrupper. Vi gor trygghetsvandringar m.m. Detta arbete sttdjer
vi dven ekonomiskt med 300.000 kr per &r. Ljusdalshem deltar aktivt i BRA:s
arbete.

Personal fran Ljusdalshem har méten I6pande med socialforvaltningen dar det
snabbt hanteras kommande problem for att hitta I6sningar. Detta langsiktiga
arbete har resulterat i att fran 120 lagenheter som Ljusdals socialférvaltningen
har minskat som socialforvaltningen har nu.

Ljusdalshem deltar aven aktivt i Bostad forst, vilket vi hjalper till att tillhanda-
halla lagenheter.

Utmaningar och nya byggen

Det &r utmanande tider da det ar hdga rantor, samt valdigt hog inflation. 28%
har byggpriser stigit pa tre ar. Fjarrvarmen steg 9% ar 2023 och 17% ar 2024,
vilket gor att vi far prioritera lite mer.

Vid Molinsgatan invantas detaljplan for att uppfdora ett lika hus som
Molinsgatan 3. Detta hus kommer att innehalla 1:.or och 2:or.

Vi har en byggklar tomt mellan Stene och Creperiet i Jarvso, samt vid réda lang-
an.

Styrelsen kommer att fatta beslut om var nésta bygge ska bérja projekteras
och upphandlas.



Sortering av sopor

Dina sopor kan innehalla bade farliga och vardefulla &mnen. Genom att sortera
dina sopor val, kan de tas omhand pa ett sakert satt och det mesta kan ater-
vinnas.

Ljusdalshem har tillsammans med Ljusdals Renhallning pabdrijat ett arbete
med att sortera hushallssopor samt matavfall vid varje fastighet.

Det ar viktigt, bade for allas trivsel och miljon, att ni foljer ert omrédes
anvisningar och slanger avfallet pa ratt plats.

| vara soprum hittar ni olika sopkérl dar ni kan kasta féljande:

. Hushallsavfall

. Matavfall

. Pappersférpackning
. Tidningar

. Plastforpackningar
. Metall

. Glas

Grovsopor, el avfall och miljofarligt avfall lamnar du direkt till atervinnings-
centralen i Akerslund.

Det &r gratis for hushall att Iamna avfall till &tervinningscentralen.

Mer information kan du hitta pa var hemsida www.ljusdalshem.se




Vara telefontider och besok

Uthyrningen

Sophie Andersson 0651-686 62

Siw Haggblom 0651-686 67

kl. 08.00-12.00, mandagar &ven kl. 16.00-18.30.

Ekonomi
Jessica Mohlin 0651-686 66,
kl. 08.00-12.00, mandagar fram till 18.30.

Underhall
Hakan Andersson 0651-686 70, kl. 08.00-10.00

Felanméalan 0651-686 63 kl. 08.00-09.00.

Vaxeln 0651-686 60 kl. 08.00-16.00, mandagar fram till 18.30.
Lunchsténgt 12-13. Fredagar 6ppet 08.00-12.00.

Dina &renden kan du &ven gora pa "Mina sidor”
pa var hemsida www.ljusdalshem.se

Trygghetsjouren = Stérningsjouren

Trygghetsjouren omfattar allvarlig stérning och stérande beteende fran lagen-
het, gemensamma utrymmen och utomhus vid vara fastighetsomraden under
kvéllar och natter. Om du drabbas av att ndgon granne stor, forsok forst att
prata med dem. Om det inte hjalper kontaktar du var trygghetsjour.

En enkel tumregel kan vara att ingenting ska héras in till grannarna. Detta galler
dygnet om, men ar extra angelaget fran kl. 22.00 pa kvallen till kl. 08.00 pa
morgonen.

Om du har stort dina grannar kan du tala med dem, beklaga det intréaffade och
lova att inte gbra om det.

Trygghetsjouren (Securitas) nar du pa tel. 010-470 57 10.
Om du ar orolig att nagon granne rakar illa ut ring polisen. Om du misstanker att

barn far illa, kontakta jourhavande socialsekreterare (dagtid) tel. 0651- 34 00 73
eller ring 112 (kvallstid).



Grytan

| Grytan, vid en tidigare rivningstomt har det byggts 15 lagenheter i tre vaningar.

Det ar 2:0r och 3:or.
Bygget har paborjats under senhdsten 2022 och beraknas vara klart under
sommaren 2024 for inflyttning.




